
 

 

 
6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması ile İlgili Kanun uyarınca Bilgilendirme Notu  
 
Bu Bilgilendirme Notu, veri denetleyicisi olarak hareket eden GEN-I İSTANBUL ELEKTRİK ENERJİSİ TOPTAN SATIŞ 
LİMİTED ŞİRKETİ (bundan böyle: GEN-I Istanbul veya Şirket) tarafından, çalışanları, müşterileri ve ortakları GEN-I 
İstanbul hakkında bilgilendirmek ve 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması ile İlgili Kanun (bundan böyle: Kanun) 
uyarınca kişisel verilerinin işlenmesi konusunda onları aydınlatmak amacıyla yayınlanmıştır. GEN-I İstanbul, 
kişisel verilerin korunmasına ve güvenliğine özel bir önem vermektedir. Bu bağlamda ve Kanunlar açısından, 
Şirket veri gizliliği ve güvenliğinin öneminin farkındadır ve tüm çalışanlarının, müşterilerinin ve iş ortaklarının 
gizliliğini tüm faaliyetlerinde korumaya gayret etmektedir. GEN-I Türkiye ile paylaştığınız kişisel verilerin 
işlenmesi ile ilgili detaylı bilgileri aşağıdaki adresteki Kişisel Veri Koruma ve İşleme Politikasında 
bulabilirsiniz: https://gen-i.com.tr/en.  
 

1. Kişisel veri işlemenin amacı 
Kişisel verileriniz Yasanın 5 ve 6'ncı maddeleri uyarınca ve aşağıdakilerin ana ilkeleri doğrultusunda işlenir.:   
- yasaya uyum ve iyi niyet; 
- gerektiğinde verilerin doğru ve güncel olmasını sağlamak; 
- belirlenmiş, açık ve meşru amaçlar için işlem yapılması; 
- verilerin işlenme amaçları bakımından ilgili oluşu, uygunluğu ve orantılı oluşu; ve 
- İlgili mevzuatın öngördüğü süre boyunca veya Şirketin faaliyetleri ile bağlantılı olarak işlenme amacı için 

verilerin depolanması. 
 

Şirket tarafından elde edilen kişisel bilgileriniz, Kanunda öngörülen temel ilkelere uygun olarak, işleme amaçları 
doğrultusunda bir süre fiziksel veya elektronik olarak saklanır. Bu veriler aşağıdaki amaçlar için işlenir: 
- Şirketin operasyonel faaliyetlerinin yerine getirilmesi; 
- iş ilişkileri ve iç yönetim; 
- insan kaynakları süreçleri; 
- İlgili kişilerin ihtiyaçlarına ve sorularına cevap vermek; 
- sağlığı, emniyeti ve güvenliği korumak ve bütünlüğü sağlamak; 
- uyumu izlemek ve araştırmak; 
- Şirketin ticari güvenliğini sağlamak; 
- ürün ve / veya hizmetlerin geliştirilmesi ve daha iyi hale getirilmesi; 
- bir müşterinin, tedarikçinin veya iş ortağının değerlendirilmesi ve kabulü; 
- anlaşmaların sonuçlandırılması ve yürütülmesi; 
- ilişki yönetimi ve pazarlama; ve 
- organizasyonel analiz ve geliştirme ve yönetim raporlaması. 
 

2. Kişisel verilerin aktarılması  
Bu Bilgi Notunda belirtilen amaçlara uygun olarak ve Kanunun 8 ve 9 uncu maddeleri uyarınca kişisel verileriniz 
yurtdışındaki GEN-I grup şirketlerine, yan kuruluşlara, hissedarlarımıza, iş ortaklarına, tedarikçilere, yetkili kamu 
kurumlarına ve özel kişilere aktarılabilir. 
 

3. Kişisel veri toplamak için kullanılan yöntem 
Kişisel verileriniz, GEN-I Istanbul tarafından e-posta, ilgili internet siteleri ve mobil uygulamalar gibi elektronik 
medya yoluyla, E-Bülten üyelik formları ile sosyal medya hesapları aracılığıyla da dahil olmak üzere GEN-I 
İstanbul'un çağrı merkezi üzerinden, çağrı merkezi aracılığıyla, iş başvuru formları aracılığıyla ve farklı yasal 
gerekçelere dayalı olarak erişmesine izin verdiğiniz çeşitli sözlü, yazılı ve elektronik iletişim kanalları aracılığıyla 
toplanmaktadır. Kişisel verileriniz ayrıca, Kanunun 5’inci ve 6’ıncı maddelerinde belirtilen kişisel veri işlem 
şartlarına ve hedeflerine uygun olarak ve bu Bilgilendirme Notunda belirtilen yasal temellere ve amaçlara uygun 
olarak işlenebilir ve paylaşılabilir. 
 

4. Kanun uyarınca haklarınız  
Kanunun 11’inci maddesine göre, veri konusu olarak aşağıdakilere hakkınız vardır.: 
 
- Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenmek; 
- Verileriniz işlenmişse, işleme ilişkin bilgi istemek; 
- Kişisel verilerin işlenmesinin amacını ve verilerin amaçlara uygun olarak kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenmek; 
- Kişisel verilerin aktarıldığı ülke veya yurtdışındaki üçüncü şahıslardan haberdar olmak; 



 

 

- Eğer kişisel veriler eksik ya da yanlış işlenmişse, düzeltme talep etmek; 
- Kanunun 7’inci maddesinde belirtilen koşullar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini veya imha edilmesini 

istemek; 
- Eksik veya yanlış olan işlenmiş kişisel verilerin düzeltilmesini istemek; 
- Kişisel verilerinizin ifşa edildiği üçüncü şahıslar ve bu süreçle ilgili bilgi istemek; 
- İşlenmiş kişisel verilerin yalnızca otomatik yollarla analizinin elverişsiz sonuçlarına itiraz etmek; ve 
- Kişisel verilerin yasadışı işlenmesi nedeniyle zarar görürse, tazminat talebinde bulunmak. 
Kişisel veri sahibi olarak, aşağıdaki web sitede bulunan VERİ TUTUCU BAŞVURU FORMU'nu kullanarak GEN-I 
İstanbul'a haklarınızla ilgili bir talepte bulunabilirsiniz: https://gen-i.com.tr/en. Bir isteğin niteliğine bağlı olarak, 
GEN-I İstanbul bu talebi ücretsiz yerine getirir. Bununla birlikte, bu süreçte ilave maliyetler ortaya çıkarsa, GEN-I 
İstanbul, Kişisel Verileri Koruma Komitesi tarafından belirlenen oranda ücret talep etme hakkını saklı tutar.  
  

5. Bilgilendirme Notundaki Değişiklikler 
GEN-I İstanbul, bu Bilgilendirme Notunda yer alan hükümleri bu değişiklikleri yayınlayarak herhangi bir zamanda 
değiştirebilir. GEN-I Istanbul tarafından yapılan değişiklikler yayınlandığı tarihte yürürlüğe girer. 
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