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GEN-I ima najnizje cene in visoko zaupanje odjemalcev

Ljubljana, 4. junij 2025 — Skrb za odjemalce je vse od vstopa na segment oskrbe gospodinjskih
odjemalcev leta 2009 primarno vodilo delovanja druzbe GEN-I. Zas¢ita potrosnikov in njihovih

v

pogojih oskrbe.

Druzba GEN-I v devetih letih pred izbruhom energetske krize leta 2022 ni povisala cen. Tudi v ¢asu
energetske krize, ko so nekateri dobavitelji zapustili trg in svoje odjemalce, je druzba GEN-I ostala
zvesta skrbi za slovenske odjemalce. Druzba GEN-I je zgolj v letu 2022, ko je bila energetska kriza
na vrhuncu, prevzela oskrbo dodatnih 50 tiso¢ strank.

Med vsemi dobavitelji se je druzba GEN-I kljub zaostrenim razmeram in spremembam na trgu leta
2022 kot zadnja odlocila za spremembo cen. Pri tem je druzba GEN-I tudi med najhujso
energetsko krizo za obstojece odjemalce ohranila nizje cene od reguliranih, ki jih je takrat zaradi
energetske draginje dolocila drzava. O spremembah cen je sproti in transparentno obvescala
odjemalce, pri ¢emer je ves Cas ostajala najugodnejsi ponudnik na trgu. Vsak odjemalec je imel
pred spremembo cene pravico odstopiti od pogodbe in si izbrati drugega dobavitelja.

Tudi danes je druzba GEN-I najugodnejsi dobavitelj elektricne energije na slovenskem trgu.

Glede na to, da v ZPS menijo, da vec dobaviteljev v pogodbah in splosnih pogojih nima ustrezno
dolocenih moZnosti spremembe cen in da gre za sistemski problem, bi pri¢akovali predlog
ureditve. Tega ne predlagajo, ¢eprav trdijo, da delajo v korist potrosnikov.

Zavracamo ocitke o kakrsnem koli oSkodovanju odjemalcev. Druzba GEN-I je Ze vrsto let po
mnenju odjemalcev najbolj zaupanja vreden dobavitelj, kar potrjuje njen najvecji delez na trgu.
Za ohranitev tega zaupanja pa si bomo prizadevali tudi v bodoce.

Verjamemo, da odjemalci ne bodo nasedli nekaksnim poslovnim modelom raznih odvetniskih
pisarn in financ¢nih svetovalcey, ki si obetajo milijonske zasluzke.

Poslovodstvo druzbe GEN-I
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Kontakt za medije:
r@gen-i.si
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